
Help Center > Community > Verbetervoorstellen > Make the List Unsubscribers visible via a profile

Make the List Unsubscribers visible via a profile Open Discussion

JG Jens Gielen
Forum name: #Verbetervoorstellen

At the moment I am unable to see how many unsubscribers there have been this month via the List Unsubscribe
header. I would like to be able to view this information through a profile.

Ik kan op dit moment niet zien hoeveel uitschrijvers er deze maand via de List Unsubscribe header zijn geweest.
Dit wil ik graag via een profiel kunnen inzien.

Comment (1)
Mark Kruisman
1 year ago
Hoi Jens, Volgens mij kan je List-unsubscribes totdat hier een goede oplossing voor is herkennen door in een
profiel 'Gewijzigd door' te pakken en daar 'MAILING; Unsubscribe' in te vullen (dat is wat in het CRM wordt
weggeschreven door een List-Unsubscribe'. Wel van belang dat daarna niet nog andere acties plaatsvinden,
want dan is het niet meer als laatst bijgewerkt door deze instelling. Geen top oplossing, maar in elk geval een
workaround tot er wel een passende oplossing is.
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