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Verstoring Deploy 2022-03-29 14:30 - 14:42

2022-03-29 - Holger Houdijk - Comments (0) - Gearchiveerd

Goedenmiddag,

Vanmiddag was Deploy tijdelijk niet bereikbaar tussen 14:30 en 14:42 door een korter
overbelasting op een onderdeel.

De bron van de verstoring is bekend en er zal vandaag een hotfix voor uitgerold worden om
dit voor de toekomst te voorkomen.

Wat was de impact?

In de bovengenoemde periode waren de interface en pagina's slecht bereikbaar, ook api's
en webhooks konden mogelijk tijdelijk geen verbinding maken.
Lopende campagnes, mailings of imports hebben gewoon doorgang gevonden.

Mochten er nog vragen zijn, kunt u deze richten aan onze Support Desk via cd-
support@teamitg.com

Goodafternoon,

This afternoon Deploy was temporarily unvailable between 14:30 and 14:42 due to a short
overload on a subsystem.

The source of this issue has been found and a hotfix will be released today to prevent
further outages.

What was the impact?

In the mentioned timeframe the Deploy interface and pages had trouble loading, api's and
webhooks were also less available.
Any running campaigns or mailings were unaffected

If you have any questions, please direct them to our Support Desk at cd-
support@teamitg.com
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