
Helpcenter > Community > Verbetervoorstellen > Keep all the settings when changing the
mailtype of a scheduled mail
Keep all the settings when changing the mailtype of a scheduled mail Open Discussion

FF Fabiola Fontaine
Forum naam: #Verbetervoorstellen

If I have scheduled an email and then need to change it to, for example, a split run, a smart
run, or back to a quick mail, all the fields are cleared. I would like to be able to switch
between split, smart, and quick mail without any settings being changed. This includes
keeping the profile, the selected email, and the email target intact. Otherwise, the ability to
edit a scheduled email becomes quite pointless.

Als ik een mail ingepland heb, en ik moet deze daarna aanpassen naar bijv. een splitrun, of
smart run of terug naar een quickmail, dan worden alle velden weer geleegd. Ik zou graag
kunnen switchen tussen split, smart en quickmail zónder dat de instellingen veranderen. Dus
het profiel moet blijven staan, de geselecteerde mail, en het email target. Anders heeft het
weinig zin om een ingeplande mail aan te kunnen passen.

https://support.deployteq.net/nl
https://support.deployteq.net/nl
https://support.deployteq.net/nl
https://support.deployteq.net/nl/community
https://support.deployteq.net/nl/community/browse/type-2/view-list/viewmode-compact
https://support.deployteq.net/nl/community/view/keep-all-the-settings-when-changing-the-mailtype-of-a-scheduled-mail
https://support.deployteq.net/nl/community/view/keep-all-the-settings-when-changing-the-mailtype-of-a-scheduled-mail

