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e Forum naam: #Verbetervoorstellen

Een klein verbeterpunt: meer structuur aanbrengen in je customer options.

Stel dat je in het begin drie customer option-velden aanmaakt: "Opt-in - Nieuwsbrief",
"Opt-in - Actiemails" en "Opt-in - Andere categorie". Later voeg je extra velden toe en
besluit je een nieuwe opt-in toe te voegen, bijvoorbeeld voor "Opt-in - Zakelijk".

Deze velden komen dan verspreid te staan op contactniveau, terwijl je ze eigenlijk
gegroepeerd en overzichtelijk onder elkaar zou willen hebben.

A small improvement suggestion: bringing more structure to your customer options.

Suppose you initially create three customer option fields: "Opt-in - Newsletter", "Opt-in -
Promotional Emails”, and "Opt-in - Other Category". Later, you add additional fields and
decide to create a new opt-in, for example, "Opt-in - Business".

These fields would then appear scattered at the contact level, whereas you would ideally
want them to be grouped and neatly organized under each other.
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