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What should a Deployteq mobile app be able to do? / Wat zou een Deployteq mobiele app

moeten kunnen? DPSHIDISCUSSION

e Deployteq - Suzanne Martens
e Forum naam: #Verbetervoorstellen

In this feature request, the wish for a Deployteq app is expressed. It could, for example, give

a quick overview of your running campaigns and indicate potential delays or errors.
What would youlike this app to be able to do/show?
Please add your thoughts and ideas below!

In dit verbetervoorstel wordt de wens voor een Deployteg-app geuit. Het zou
bijvoorbeeld een snel overzicht kunnen geven van lopende campagnes en
mogelijke vertragingen of fouten aangeven.

Wat zou jij willen dat deze app kan doen/tonen?

Laat je ideeén hieronder achter!

Reacties (6)

EM Ernst Muller

1 jaar geleden

Een overzicht zien van lopende en gestopte campagnes Geplande / verzonden mailings +
bounce overzicht bekijken Mogelijkheid om een mailing te stoppen / pauzeren

H( Heinen, WB (Wilbert)

1 jaar geleden

Wat Ernst zegt + Analytics, Rapportages, Import & Export overzicht, Planning en
Gebruikersbeheer. App zou teven kunnen werken als authenticator om mee in te loggen.
Daarnaast een berichten inbox voor bijvoorbeeld updates en support gerelateerde berichten.
Eventueel support ook een apart gedeelte maken met livechat of een bot die de eerste
vragen opvangt en eventueel al kan beantwoorden. Graag ook notificaties op basis van
errors, checkpoints en kpi's in campagnes.

DV Danny Verhoef

1 jaar geleden

Mailing resultaten (opens/kliks/geklikte links, ctr) Snel klantrecord opzoeken / bekijken /
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mailing versturen

HD Heleen Borgonjen - Diepeveen

1 jaar geleden

Aanvulling op bovenstaand: - Preview van mails kunnen zien - Geplande mails kunnen
pauzeren of re-schedule - Overzicht van de Imports (succesvol, error of skipped) - Profiel
kunnen inzien (grootte/opbouw) - Profiel kunnen gebruiken voor preview van mail

SD Stephan Davelaar

1 jaar geleden

Push notificaties ontvangen wanneer een campaign/workflow is gestart/gestopt.

Boyke

5 maanden geleden

- Alle verzonden en ingeplande quickmails - Alle lopende campagnes en mogelijkheid om te
stoppen o.i.d. - Alle errors vanuit campagnes, imports, exports enz. - push notifications als
quickmail verzonden is, campagne niet verzonden is, errors enz. - Mogelijkheid om overzicht
van contact en history in te zien (lastig weet ik, avg technisch) - Mogelijkheid om ticket in te
sturen naar support bij issues (ook lastig weet ik, i.v.m. mogelijkheid flooding van onnodige

vragen)



